PODER EJECUTIVO DE LA PROVINCIA DE JUJUY

“Afio del Bicentenario del Fallecimiento del Gral. Manuet José Joaouin del Corazén de Jesus Belgrano”

Expte. Nolico-440i-20- DECRETO N° 3_@&“-&_-

SAN SALVADOR DE JUJUY, 0§ FHr 2020

VISTO:

ta Ley N° 24632 de aprobacién de la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra La Mujer -
“Convencién de Belem do Para”; la Ley N° 26.485 “Ley de proteccién integral para
orevenir, sancionar y erradicar 'a violencia contrs ‘2 mujeres en los émbitos en oue
desarrolien sus relaciones interpersonales” y iz Ley Provincial N° 5.738 de adhesién

esta Ultima; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto N° 15-G/2016, se creé e! Consejc
Provincial de ta Mujer e Igualdad de Género que tiene por misidn el disedo,
imolementacion, articulacién, y ejecucion de politicas destinadas a la mujer v respeto 2
a identidad enmarcaco er 'as Convenciones 'mternacionaies existentes. ia ey A

<2.485 y en 'as 'eyes orovinciales concordantes.

w Que, en tal contexto ef Estade Provincial debe elabora:

erramientas eficaces para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
er los ambitos en que desarrollen sus relaciones infernersonales.

Que, resulta funcamenial Iz gorobacién de un croiuno's da

s0tvacidn er casos de vio'ercia de género cuando ics hechos ocurran en g Amaio g

la administracién puablica provincial, en razén de que actualmente no existe una

EL GOBERNADCR DE A PROVINCIA

NECRETA

N\ ARTICULO 1°.- Apruébase ¢! “Protocolo e actuacion an casos de violencia de sédnarn

\N’/ en el ambito de la administracién publica provinciz!”, que como Anexc | forma nar'e

integrante de! srasente decreto.

ARTICULQ 2°- Designase autoridad de aaicacitn d3f referide Crotoco'o ai Tonses

Provincia' de la Mujer e lgualdac de Genero auedando facultado a dictar sus norvs -

reglamentarias, amoliatorias e inferoretativas v demas necesarias para su eféctive

cumplimiento.
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ARTICULO 3°.- Registrese. Tome razén Fiscalia de Estado, publiquese en el Boletin
Oficial, siga a la Secretaria de Comunicacién y Gobierno Abierto para difusion.
Cumplido, vuelva al Ministerio de Gobierno y Justicia -

7 4
7/
,/},» TR PERASS!
MINISTRC JFGORIFRNG ¥ JUSTICIA

.PN. GERARDO RUBEN MORALES
GOBERNADOR -
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ANEXO |

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL
AMBITO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA PROVINCIA DE JUJUY.

CAPITULO |

ARTICULO 1°.- AMBITO DE APLICACION. El protocolo se aplicara cuando, de las
relaciones interpersonales en el ambito laboral de la administracion publica provincial,
surja una supuesta situacion de violencia de género, tanto en espacios fisicos come

digitaies.
ARTICULOQ 2°. - OBJETIVOS.

a) Articular con los distintos organismos de la administracion publica para generar redes
y multiplicar los resultados en cuanto a politicas publicas para la erradicacion de la

violencia de género.

b} Propiciar espacios libres de discriminacion, desigualdad y violencia hacia las

Sy mujeres, promoviendo la equidad y el respeto.
¢} Promover las herramientas para actuar en casos de violencia de género en ei ambite
laboral de la administracion publica para evitar la re-victimizacion.

d) Aplicar, en la medida de su competencia, la legislacion vigente.

CAPITULO i

MARCO NORMATIVO

\ ARTICULO 3°.- DE LAS SITUACIONES Y ACTUACIONES EN CASO DE VIOLENCIA
N DE GENERO. Este protocolo incluye todas las situaciones de violencia de género
comprendidas por la Ley de Proteccidon Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar fa
Violencia contra las Mujeres en el Ambito en el que se desarrollen sus relaciones
_ Interpersonales, Ley 26.485 y sus modificatorias ey N° 27533 ylaley N°27.50*. vy !5
ley provinciai N° 5.738 de adhesion a la Ley Nacional.

a) Situaciones de Violencia Fisica.
b) Situaciones de Violencia Psicoldgica.

c) Situaciones de Violencia Sexua'.
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d) Situaciones de Violencia Simbdlica.

e) Situaciones de Violencia Econémica y Patrimonial.
f) Situaciones de Violencia Politica.

g) Situaciones de Acoso Callejero.

CAPITULO Il

PRINCIPIOS Y AUTORIDAD DE APLICACION

ARTICULO 4°.- PRINCIPIOS RECTORES. En el marco del presente protocolo, el

mismo tendra los siguientes principios rectores:

a) Acompafiamiento integral y asesoramiento gratuito a las mujeres en situacion de
violencia de género. El mismo estara a cargo de profesionales de la abogacia, la
psicologia, trabajo social, etc. que trabajan en los Centros de Atencién a la
Violencia de Género del Consejo Provincial de la Mujer e Igualdad de Género.

b) Confidencialidad y respeto. El equipo de profesionales esta capacitadc en

Perspectiva de Género, es por ello que tedas sus intervenciones tendran esta

mirada metodolégica y pragmatica, cumplimentando con el derecho a la

confidencialidad como asi también el respeto a su identidad de geénero, orientacion
sexual, expresion de género, lugar de procedencia, religion o cuitura, personas con
iscapacidad, entre otras. De esta forma se busca garantizar, la no re-victimizacién

de las mujeres, evitando su exposicion publica como asi también la reiteracion de
los hechos de violencia.
Escucha Atenta y Respetuosa. Un factor a tener en cuenta es el respeto v la
credibilidad en el relato de la persona en situacién de violencia. Resulta
fundamental no dudar de su relato, ni deslizar sospechas sobre la veracidad de o
narrado. Las/los orofesionales no deben cuestionar 'a credibilidcad de ‘as
denunciantes. 'as muieres gue buscan ayuds io hacen habiendo tranaiede
mu'tio'es y como'eios obstaculos y ia culbabilizacion o sefalamiento a las vicimas
no hace mas que contribuir a reforzar el problema por e! cual piden ayuda.
’ e d) Consentimiento informado: La informacion que se le otorgue a las personas en
\ " situacion de violencia de género debera ser lo mas compieta posible. Se brindaa
ios de confianza para que pueda decidir aceptar o no, !as intervencicres
,
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e) Prevencion de situaciones de violencia y/o discriminacion. Se Instara a los
organismos publicos a generar espacios de formacién, y sensibilizacién en

Perspectiva de Género y Violencia de Género.

CAPITULO IV

ARTICULO 5°.- COMPETENCIA. E Consejo Provincial de la Mujer e lgualdad de
Género, serd el érgano que aplique el presente protocolo en articulacion con los

organismos de la administracién publica provincial. En tal sentido este organismo queda
facultado para poder intervenir ante una denuncia o informacion de un caso de violenciz

en el ambito laboral provincial.

CAPITULOV
DEL PROCEDIMIENTO

ARTICULO 6°.- DE LA DENUNCIA. Cualquier persona que se considere en situacion
de Violencia de Género, segin lo dispuesto por la Ley N° 26.485 y normas
concordantes, en el ambito de la administracion publica provincial, podra formular la
denuncia de la situacién ante el superior jerarquico del supuesto agresor por cualquier
medio (personal, via mail, por nota o cualquier otro dispositivo) quien debera poner esta
informacién en conocimiento del Consejo Provincial de la Mujer e Igualdad de Género
en el plazo de cuarenta y ocho (48) horas habiles. Se debera garantizar la comodidad,

: confidencialidad y seguridad de las personas denunciantes.
ARTICULO 7°,- DE LOS PROCEDWIENTOS

l.- Cuando la persona en situacion de Violencia de Género y el agresor sean

-trabajadores de la administracion publica provincial.
La persona en situacion de Violencia de Género, puede;

“\\@) Anoticiar las situaciones de violencia al funcionario/a superior inmediato

_ correspondiente.
- 'b)  Acudir de forma directa al Consejo Provincial de la Mujer e Iguaidad de Género.
Ela Funcionario/a que reciba la denuncia dehera en forma inmediata.

c),~Informar sobre los dispositivos con los aue cuenta e! Consejo Provincia! de la Mujer
lgualdad/de Genero, domicilios, teléfonos (ties y linea 144.
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d) Elevar un informe en sobre cerrado de forma inmediata, teniendo presente los dias
y horas habi'es, a' Conseio Provincia! de 'z Viver 2 Igualdad de Género.

Il.- Cuando la persona en situacion de Violencia de Género sea empleada de la

administracion publica provincial y el agresor sea funcionario del Estado Provincial.
La persona en situacion de Violencia de Género, buede:

a) Anoticiar las situaciones de violencia al funcionario/a superior inmediato
correspondiente al supuesto agresor. En caso que no lo hubiere hara conocer la
situacion al Consejo Provincial de la Mujer rara que active los dispositives
correspondientes.

b) Acudir de forma directa al Consejo Provinciai de 'z Muier e Igualdad de Género.

El Funcionario o Funcionaria que reciba la denuncia debera en forma inmediata:

c) Informar sobre los dispositivos con los que cuenta el Consejo Provincial de la Mujer
e Igualdad de Género, domicilios, teléfonos Utiles y linea 144.

d) Elevar un informe en sobre cerrado de forma inmediata, teniendo presente los dias
y horas habiles, al Consejo Provincial de la Mujer e Igualdad de Género.

Ii.- Cuando la persona en situacion de Violencia de Género sea empleada de 'z
administracién publica provincial y su agresor no pertenezca a ninguna reparticion de
Estado pero el hecho ocurrié en ocasién del trabajo.

La persona en situacion de Violencia de Género, nadra:

£ f;?? Ancticiar 'as situaciones ce vio'enciz r i Tunciomarn’a supertict inmodinin

correspondiente.
b) Acudir de forma directa al Consejo Provincial de la Mujer e Igualdad de Género.

El Funcionaric o Funcionaria que reciba ia denuncia debera en forma inmediata:

PN a) Informar a la mujer sobre los dispositivos con los que cuenta el Consejo Provincia!
2IRD NN . ) L p e :
-’1.<~¢.\ de ia Mujer e Igualdad de Género, domicilios, teléfonos (tiles v linea 144,
AN . . . ; .
«.\\ b) Elevar un informe en sobre cerrado de forma inmediata, teniendo presente los dias
e Y\
)

! y horas habiles, al Consejo Provincial de la Mujer e igualdad de Género.

| Cualauiera fuera ia situacion, si, de los hechos denunciados, surgiere la posibie

comisidbn de un ‘oo oenal, e! perscra' ierérouico ceberd rezlizar la denunciz

correspondiente ante los organismes nertingntes de conformidad a los términos ca!
iculo 18 de la tey 26485 y el Codigo Fenai. Posieriormente debera informar &

Consejo Provincial de la Mujer e igualdad de Género sobre lo actuado.

O0C 'fi;g
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ARTICULO 8°.- DE LA ACTUACION DEL CONSEJO.

I.- Una vez que tome intervencion el Consejo debera entrevistar a la persona afectada,
siempre que ella preste su conformidad, en el menor plazo posible. En la misma la
persona que entreviste debera consultar a la persona denunciante si desea que la
entrevista sea grabada, y dejar constancia escrita de todo lo dicho, en su caso la
conformidad de la grabacién, y en especial la siguiente informacion:

a) Datos gue permitan 'a Indivicualizaciéon cde ‘ss petenciaies victimas y viciimarics
(Nombre, DNI, domicilio, teléfonos, etc.)

b) Descripcién precisa de los hechos u omisiones violentas

¢) Fecha, Lugar y modo de Ejecucion.

d) Relacion entre las potenciales victimas y victimarios.

e) Y todo otro dato que se considere pertinente.

I1.- Deberes de la persona que entrevista

a) Brindar informacidn a la persona para garantizar que su decisién de efectuar o no la
denuncia, sea libre.

b) Reunir los elementos para efectuar la denuncia.

c) Elaborar las estrategias para el abordaje integra! de la situacién, garantizando en
todo momento la confidencialidad de lo declarado, manteniendo una escucha
activa, respetuosa y empatica.

\I"/ d) Informar a la persona que tiene derecho a recibir asesoramiento integral y/o

acompafnamiento en caso de solicitarlo.

personas aue e!/'a funcionario/a, 'a denunciznie. ti acomoadante v un letrado.
y

V.- En todas las instancias se omitiran preguntas qué ahonden en detaiies que la
persona denunciante no quiere expresar. Asimismo, se evitara todo tipo de
comentarios, que insinien responsabilidad de la/s denunciante/s en los hechos

ocurridos, evitandose toda revictimizacién posible.

Todo ellp sin perjuicio de los protocoios de actuacion especificos del Consejo Provincial




PODER EJECUTIVO DE LA PROVINCIA DE JUJUY

"Afio del Bicentenario del Fallecimiento del Gral. Manuel José Joaquin del Corazén de Jess Belgrano”

/118.-CORRESPONDE A DECRETON®

ARTICULO 9°.- Efectuada la mencionada entrevista, el Consejo elevara un informe al
superior jerarquico inmediato del supuesto agresor el cual contendra una

recomendacion de actuacion.

Dentro de la recomendacién de actuacion, el Consejo Provincial de la Mujer e Igualdad

de Género podra sugerir medidas preventivas, tales como:

a) Lainiciacion de un sumario administrativo en contra del supuesto agresor

b) Eltraslado del agresor a otra area de trabajo.

¢) Cuando la denunciante lo solicite se podra pedir el traslado de la misma.

d) Se otorguen licencias hasta tanto se resuelva !a situacién.

e) Se aparte o se suspenda del cargo al agresor cuando e! mismo sea funcionario.

f) Y toda otra recomendacién que se considere pertinente.

El Superior Jerarquico debera, en un plazo de cinco dias de recibido el informe, notifica:

a' Conseio sobre 'as medidas dispuestas.

ARTICULO 10°.- FACULTAD DE PEDIR INFORMES. E! Consejo Provincial de la Mujer
e Igualdad de Género podra requerir informes cuando lo estime pertinente, sobre
asuntos objeto del presente protocolo. El mismo deberd ser evacuado en un plaze

perentorio de 48 hs. habiles de solicitado.

ARTICULO 11°.- INCUMPLIMIENTO DE DEBERES. Todo funcionario o funcionaria
que incumpla un deber especifico determinado en e! presente protocolo debers ser

\debidamente sumariado y, eventualmente, sancionado. A tales fines, serd consideradc

W’ como deber legal y se le aplicara la graduacién en la sancién, segtin lo previsto en los

regimenes disciplinarios vigentes.

FUNDAMENTOS

politicos, medios de comunicacion v la poblacion en general. La problematica de
género ya no esta oculta en las sombras de la vergiienza o el silencio coOmplice de la
sociedad. Esta toma de conciencia social ha logrado repensar y reconocer la violencia

\ hacia la mujer, pero no ha logrado, de ninguna manera, frenarla ni, mucho menos,
i'lf erradicarla. Mujeres en todo el pais son asesinadas, violadas, abusadas, acosadas y

)3

o tipo de flagelos, producto de la violencia machista.
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El estado nacional y los estados provinciales han tomado nota de la problematica. Se
sancionaron leyes y se adhirieron a diferentes tratados intermacionales que buscan
combatir la violencia de género. Sin embargo, hasta ahora no se ha podido dar un
marco institucional y claramente reglamentado para cumplimentar con lo anterior.

El problema de que no exista una instrumentacior clara deviene en situaciones de
diversa gravedad pero siempre injustas. Lo més grave es dejar a las mujeres
desprovistas de los medios facticos para defenderse de las agresiones. Es necesario
dotar a los organismos estatales de mecanismos capaces de atender la problematica.
Esta situacién deriva en que las victimas muchas veces, opten por medios no

institucionales para realizar denuncias o escraches.

El estado provincial decidié hacerse cargo del problema. La creacion del Consejo
Provincial de la Mujer e Igualdad de Género tiene como objetivo combatir y erradicar e
violencia de género. Con esta misién, la instauracion del presente protocoio resuita
fundamental. Es completamente necesario dar un marco de institucionalidad y de buen
proceder a todos los organismos del estado. La provincia no puede ser complice en
situaciones de violencia y acoso y, para esc, tiene que capacitar a funcionarios v
funcionarias, como asi también reglamentar claramente los procedimientos que deberan
seguir. Con esto se protege a la mujer y al Estado Provincial. Por otro lado, disipa los
miedos de quienes no saben cémo actuar frente a estas situaciones ya que garantiza

un marco institucional para las sanciones.

La aplicacién del presente protocolo responde a las demandas sociales que, con toda
justicia, vienen reclamando que los estados se abogquen a resolver este flagele social.
También instrumenta los compromisos intemacicnales v las leyes sancioradas en los

titimos afos. Su aplicacion es completamente necesaria para proteger a las mujeres y
para guiar ..a‘t%,os los funcionarios y funcionarias probos en el correcto accionar ante

«hechgs dé;}Wencia de género.

W

CPN. GERARDD RUBEN MORALES
GOEERNADOR -~




